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1. Objeto e âmbito de aplicação

1.1.

TWOFOLD.

1.2.

1.3. O presente Regulamento reveste natureza vinculativa e aplica-se a todos os afiliados, independentemente da
categoria em que se encontrem enquadrados.

1.4.
entre a TWOFOLD e o afiliado.

1.5.

2. Definições

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

2.1. Afiliado: pessoa singular ou coletiva regularmente inscrita e aceite no Programa de Afiliados da TWOFOLD.

2.3. Link de afiliado:

promotor.

2.6. Plataforma:

2.7. Campanha:
totalidade ou apenas parte dos afiliados.

3. Adesão ao Programa

3.1.
expressamente indicado pela empresa.

3.2.

a)

b)
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c)

d)

3.3.

3.4.

a)

b)

c) o afiliado deve inserir um IBAN válido e os restantes dados necessrios para efeitos de pagamento;

d)

3.5.

3.6. A TWOFOLD pode, a qualquer momento:

a)

b) verificar a identidade e os dados disponibilizados pelo afiliado;

c)

d)

4. Categorias de afiliados

4.1.1. O Programa encontra-se organizado, designadamente, nas categorias de Afiliado Premium e Afiliado Standard.

4.1.2.

4.2. Afiliado Premium
4.2.1. A categoria de Afiliado Premium destina-se a afiliados selecionados diretamente pela TWOFOLD.

4.2.2.

a)

b)

c)

d) cumprimento das regras do Programa;

e)

4.2.3.

4.2.4.

a)

b)

c)

d)

4.2.5.
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a)

b)

4.2.6.

a) o reenquadramento na categoria de Afiliado Standard;

b)

c)

d)

4.3. Afiliado Standard
4.3.1.
integrem a categoria Premium.

4.3.2.

4.3.3.

a)

b)

c)

d)

4.3.4.
Programa.

4.4.1. A TWOFOLD reserva-se o direito de, a qualquer momento, reorganizar, modificar, criar, extinguir ou reclassificar

4.4.2.
presente Regulamento.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.5.1.
campanhas promovidas pela TWOFOLD.

4.5.2.
campanha.

4.5.3.
nomeadamente:

a)

b)

c)

d)
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e)

f)

4.5.4.
selecionados para determinada campanha.

4.5.5. A TWOFOLD procurar assegurar, ao longo do tempo, uma rotatividade equitativa de oportunidades entre os

4.5.6.
outras categorias de afiliados.

4.5.7.

a)

b)

c)

d)

5. Regras de divulgação

5.1. O afiliado pode:

a)

b)

c)

d)

5.2.

a)

b) apresentar-se como funcionário, representante legal, departamento ou canal oficial da TWOFOLD;

c)

d)

e)

f)

g)

5.3.

a) verdadeira;

b) clara e transparente;

c)

d)

e)

6. Utilização da marca e propriedade intelectual

6.1.
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6.2.

6.3.
materiais disponibilizados pela TWOFOLD exclusivamente para fins promocionais relacionados com o Programa.

6.4.

6.5.

a)

b)

c)

d)

e)

f) sublicenciar, vender ou transferir os materiais recebidos.

6.6.
Programa.

7. Conduta comercial e ética

7.1.

7.2.

a)

b)

c) utilizar linguagem enganosa, manipuladora ou alarmista;

d)

e)

f)

g)

7.3. O afiliado deverá informar claramente, sempre que aplicável, que:

a)

b)

c)

d)

e)

8. Processo de inscrição

8.1.

8.2.
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8.3.

8.4.

a) do correto envio dos dados solicitados;

b)

c)

d)

e)

8.5.

9. Informação aos potenciais formandos

9.1.

a)

b)

c)

d)

e) aos canais oficiais de contacto e acompanhamento da TWOFOLD.

9.2.

9.3.
do afiliado.

10. Comissões, pagamentos e faturação

10.1.

10.2.

a)

b) ao envio de documento fiscal legalmente válido, designadamente fatura, fatura-recibo ou recibo verde, quando
aplicável;

c)

d)

e)
apresentadas.

10.3.

10.4.

10.5.
obrigada a efetuar o pagamento fora do ciclo normal de processamento.
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10.6.

10.7.
imputáveis ao afiliado.

11. Validação das comissões

11.1.

a) efetivamente pagas;

b) corretamente rastreadas pelo sistema;

c)

d) validadas internamente pela TWOFOLD;

e)

11.2.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

11.3.

11.4.

12. Cancelamentos e reembolsos

12.1.
associada poder:

a) ser anulada;

b)

c) ser deduzida em pagamentos futuros, caso já tenha sido liquidada.

12.2.

12.3.
reembolsada ou considerada inválida.

13. Comunicação oficial

13.1. O grupo de WhatsApp associado ao Programa tem natureza exclusivamente informativa.
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13.2.
um canal formal de atendimento individual.

13.3.
do e-mail: afiliados@twofold.pt.

13.4.

13.5.
respetivo retorno.

13.6.

13.7.

14. Monitorização e auditoria

14.1. A TWOFOLD reserva-se o direito de monitorizar, a qualquer momento:

a) a atividade promocional do afiliado;

b)

c)

d)

e) o cumprimento das regras do Programa.

14.2.
com a atividade do afiliado.

14.3.

15. Suspensão e exclusão

15.1.

a)

b)

c)

d)

e) conduta abusiva, fraudulenta ou eticamente reprovável;

f)

g)

h)

15.2.

a) o bloqueio temporário ou definitivo da conta;

b)

c)
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d) o reenquadramento de categoria;

e)

f)

15.3.

16. Proteção de dados pessoais

16.1. O afiliado obriga-se a cumprir o Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 - Regulamento Geral sobre a

dados pessoais.

16.2.

a)

b) solicitar dados desnecess rios para a finalidade pretendida;

c)

d)

e) utilizar os dados recolhidos para finalidades diferentes das comunicadas aos respetivos titulares.

16.3.
canais oficiais da TWOFOLD, evitando recolher ou armazenar dados pessoais.

16.4.

17. Limitação de responsabilidade

17.1.

a)
Regulamento;

b)

c)

d) expectativas indevidamente criadas junto de terceiros;

e)

f)

g)

17.2.

18. Natureza da relação e ausência de vínculo laboral

18.1.
TWOFOLD e o afiliado.

18.2.
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18.3.
dentro dos limites do Contrato e do presente Regulamento.

18.4.

18.5.

18.6.

19. Alterações ao Regulamento

19.1. A TWOFOLD reserva-se o direito de alterar, atualizar, substituir ou revogar o presente Regulamento.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

20. Vigência, denúncia e resolução

20.1. O presente Regulamento aplica-se ao afiliado enquanto este permanecer integrado no Programa.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

21. Lei aplicável e foro

21.1.

21.2.

das normas legais imperativas aplicáveis.
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22. Disposições finais

22.1.
presente Regulamento.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.
direito.

22.6.

Braga, 2026.

Ponte para novas histórias
e grandes recomeços.


